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I. INTRODUCCIO
1. Declaracio de principis

La dignitat de la persona, els drets inviolables que li sén inherents, el lliure desenvolupament
de la personalitat, la igualtat de tracte i no discriminacid i la integritat fisica i moral sén drets
fonamentals de la persona previstos a la Constitucié Espanyola.

Juntament amb aquests drets fonamentals, I'Estatut dels Treballadors contempla de manera
especifica el dret al respecte de la intimitat i a la consideracié deguda a la dignitat de tot
treballador/a, compresa la proteccié davant ofenses verbals o fisiques de naturalesa sexual i
davant l'assetjament per raé d'origen racial o etnic, religié o conviccions, discapacitat, edat o
orientacid sexual, i davant |'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe.

La lluita contra les diferents formes d’ASSETJAMENT laboral (psicologic, sexual, per raé de sexe)
ha de ser una prioritat per aquelles institucions que vulguin erradicar les practiques
d’ASSETJAMENT, discriminacions i abusos, i oferir un entorn de treball saludable, digne i
igualitari per a totes les persones.

Una de les mesures per prevenir i erradicar aquestes practiques és comptar amb un protocol
intern, ja que, a més de ser un mecanisme preventiu per sensibilitzar a tota la comunitat i
dissuadir als possibles assetjadors, facilita una via de reclamacid accessible per qualsevol
afectat.

En relacié6 amb l'anterior, és compromis fonamental de Fundacié Vedruna Catalunya Educacié
(“Fundacid”) i de totes les escoles que en formen part |'efectiva i plena consecucié del principi
d'igualtat i no discriminacié en el marc de les relacions laborals i d’altra naturalesa existents en
la Fundacio.

La Fundacié es compromet a vetllar pel compliment integre de tots i cadascun dels drets
esmentats i, en conseqiiéncia, no tolera conductes o actuacions d’assetjament, sigui quina sigui
la seva naturalesa. Qualsevol accié o conducta contraria als principis de la Fundacié sera
valorada per tal d’adoptar les mesures que es considerin adients segons es preveu en aquest
Protocol.

2. Objecte del Protocol

L'objecte del present Protocol de Prevencid de I'Assetjament és establir els mecanismes que
permetin  PREVENIR l'assetjament i procurar la seva erradicacid aixi com preveure el
PROCEDIMENT D’ACTUACIO en cas de dentncia o deteccié d’un cas d’assetjament, d'una forma
pragmatica i senzilla, accessible a tothom, i amb una vocacié clara d'evitar no només les
modalitats d’assetjament que ens obliga la Llei d'lgualtat (assetjament per rad de sexe, incloent
per rad d’orientacid sexual, d’identitat de genere o d’expressié de geénere, i assetjament
sexual), sind totes les que s'incardinen dins del fenomen de I'assetjament, és a dir, assetjament
basat en una altra causa discriminatoria (com per rad de raga, edat, orientacié sexual, etc.) i
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assetjament moral o comunament conegut com a “mobbing” (assetjament vulnerador del dret
a la integritat fisica i moral i del dret a la dignitat) no basat en causa discriminatoria.

El Protocol de Prevencid de I'Assetjament persegueix, per tant, dos aspectes essencials:

a) Establir mesures mitjancant les quals la Fundacié i les escoles procurin prevenir i evitar
situacions d’assetjament o situacions susceptibles de constituir assetjament - Prevencio
de I’Assetjament.

b) Establir un procediment intern d'actuacid per als casos en els quals es produeix una queixa
interna per part de qualsevol persona de la comunitat respecte d'un presumpte escenari
d’assetjament - Reaccio davant dentincies per assetjament.

3. Ambit d’aplicacié

Aquest protocol és aplicable a qualsevol persona vinculada a la Fundacid, sigui en I'ambit de

serveis centrals o personal de les escoles, i amb independéncia de la seva funcid, del seu nivell

jerarquic o del tipus de contracte que tingui.

També s’aplicara aquest protocol al personal que pertany a altres empreses contractades.

Ladopcié de mesures correctores en aquests casos es fara de forma coordinada tal com

estableix I'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals.

Per aplicar aquest protocol, cal que la conducta d’ASSETJAMENT s’hagi produit en un centre de

treball de la Fundacid, incloses les escoles, o per causa directament vinculada a la feina (per

exemple, assisténcia a reunions fora del centre, viatges de treball, o activitats extra laborals o

ludiques organitzades per la Fundacio o les escoles).

4. Aprovacio i modificacio

El Protocol ha estat aprovat pel patronat de la Fundacié en data 10 d’octubre de 2022.
Qualsevol modificacié del Protocol ha de ser aprovada pel patronat de la Fundacié.

Il. DEFINICIONS DE LES CONDUCTES QUE ES REBUTGEN

5. Drets de les persones

Aquest protocol es basa en tres principis irrenunciables:

» El dret de qualsevol persona a rebre un tracte cortes, respectuds i digne
*» El dret a la igualtat i a la no-discriminacié en el treball

* El dret a la salut en el treball, garantint la prevencid i la proteccié davant els riscos que puguin
deteriorar la salut fisica i/o psiquica de les persones
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Totes les persones de la Fundacié i les escoles tenen el dret de ser protegits per poder dur a
terme la seva activitat en un entorn lliure d’ASSETJAMENT, en el qual es respecti la seva dignitat
com a persones. En concret,

* La persona que se sent assetjada té dret a:
- Denunciar els fets
- Ser escoltada i assessorada
- Ser protegida davant actituds de menyspreu
- Rebre formacié i suport per desenvolupar les seves habilitats personals per afrontar la
situacié

* La persona presumptament assetjadora té dret a:
- La presumpcio d’innocéncia i a defensar-se de les acusacions
- Ser escoltada i rebre un tracte just
- Coneixer la naturalesa i el contingut de la queixa
- Rebre formacié i suport per desenvolupar les seves habilitats personals per resoldre la
situacié

6. Conceptes
Als efectes del present Protocol, s’entén per:

a) Assetjament Moral o Psicologic: tota conducta, practica o comportament, realitzada de
forma sistematica o recurrent en el context d’'una relacié de treball, que suposi
directament o indirectament un menyspreu o atemptat contra la dignitat de la persona,
al qual s'intenta sotmetre emocionalment i psicologicament de forma violenta o hostil, i
que persegueix anul-lar la seva capacitat, promocié professional o la seva permanencia
en el lloc de treball, afectant negativament I'entorn laboral.

A titol d'exemple, entre les conductes que ailladament o en combinacié amb d'altres
podrien arribar a ser constitutives d’assetjament moral, es poden ressenyar les que
s'indiquen en I’Annex 1.

La posada de manifest merament ocasional de les conductes descrites no constituira,
per si sol, assetjament moral. No obstant aixo, si les esmentades conductes se
succeeixen de forma sistematica i a més ho fan de manera raonablement prolongada en
el temps, es presentaran els elements configuradors de I'assetjament moral.

No tindran la consideracié d’assetjament psicologic les conductes que impliquin un
conflicte personal puntual.

b) Assetjament per radé de sexe: qualsevol comportament, conducta o practica realitzats en
funcié del sexe d'una persona o la seva orientacié sexual, amb el proposit o I'efecte
d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.
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Aixi, constituira assetjament per rad de sexe tota conducta assetjadora motivada perque
un/a treballador/a hagi exercit o pretengui exercir drets derivats de |'assumpcio de
carregues familiars, com, per exemple, el mateix permis de maternitat/paternitat, la
reduccié de jornada per cura de fills o el permis per lactancia.

També constituira assetjament per rad de sexe qualsevol tracte advers o efecte negatiu
que es generi contra una persona com a conseqiiéncia de la presentacio per la seva part
de queixes, reclamacié, denuncia, demanda o recurs, de qualsevol tipus, destinats a
impedir la seva discriminacid i exigir el compliment efectiu del principi d'igualtat de
tracte entre les dones i homes.

Aixi mateix s’inclou l'assetjament per raé d’orientacid sexual, identitat de génere o
expressio de genere.

Al contrari, no constituira assetjament per rad de sexe la modificacié de funcions d'un/a
treballador/a per causes organitzatives fundades, encara que coincideixi amb el canvi en
una etapa en que el/la treballador/a gaudeix de reduccié de jornada per guarda legal.

c) Assetjament Sexual: qualsevol comportament, verbal o fisic, no desitjat de naturalesa sexual
gue tingui el proposit o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en
particular quan es crei un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

L'accio exercida per I'assetjador ha de ser indesitjada i rebutjada per qui la pateix. Per
tant, si aquesta accid és acceptada i és consentida per qui la rep, no existiria assetjament
sexual.
No és necessari que les accions d'assetjament sexual en el treball es desenvolupin
durant un periode prolongat de temps. Una sola accié pel seu caracter summament
ofensiu, per si sola, pot ser constitutiva d'assetjament sexual.
A titol d'exemple, entre les conductes que ailladament o en combinacié amb d'altres,
podrien arribar a ser constitutives d’assetjament sexual, es poden ressenyar les que
s'indiquen en I’Annex 2.

IIl. PREVENCIO DE LASSETJAMENT

7. Actuacions preventives

Per tal de prevenir I'assetjament o les situacions potencialment constitutives d’assetjament, la
Fundacid i les Escoles implementaran les seglients mesures:

a) Promouran una atmosfera de correccié en I'ambient de treball.

b) Amb aquesta finalitat, fomentaran a totes les persones de la Fundacid i les Escoles els valors
d'igualtat de tracte, respecte, dignitat i lliure desenvolupament de la personalitat.
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c) El dia a dia de les relacions personals entre les persones estara basat en un tracte educat i
governat per les bones formes.

d) Es rebutja I'ds d'un llenguatge obscé aixi com els acudits o comentaris ofensius o de
contingut sexista, qualsevol que sigui el mitja de comunicacié emprat (oral, e-mail, fax,
xarxes socials, etc.).

e) Es rebutja actituds d'insinuacié o manifestacions de caracter fisic, gestos, mirades,
tocaments, friccions intencionats, etc.

f) Es procurara el respecte de la pluralitat d’identitats per orientacio afectiva i sexual.

f) Es procurara la integracié del personal de nova incorporacio, evitant actituds d'aillament,
mitjancant un seguiment de la persona que s’incorpora no només en el seu procés
d'acollida inicial siné també posteriorment al mateix.

g) En el cas d’incorporacié de persones amb circumstancies personals o culturals particulars,
s’adoptaran les mesures que es considerin oportunes per facilitar la seva integracié i
acollida.

h) Es procurara proporcionar informacio i formacio a totes les persones de la Fundacié i de les
escoles sobre els principis i valors a respectar, aixi com les conductes que no es toleren.

En el cas que en un determinat col-lectiu o entorn de treball es posés de manifest alguna de les
conductes descrites en els apartats anteriors i encara que per la seva escassa entitat o
transcendéncia no suposessin propiament una conducta d’assetjament, des de la Fundacio o
els equips directius de les escoles es dirigiran al responsable corresponent per a:

a) Recordar-li I'existéncia i vigéncia del present Protocol i el seu contingut, en concret, les
conductes no tolerades.

b) Informar-lo sobre I'abast de la possible vulneracié del Protocol.

c) Instar-lo a la cessacid de les esmentades conductes amb la finalitat de prevenir un possible
marc futur d’assetjament.

d) Posar-se a disposicié de I'esmentat responsable i de la resta de persones que poguessin estar
afectades per mantenir una reunié o una conversa sobre els fets esdevinguts, que ajudi
a normalitzar I'ambient.

La Fundacié, amb aquestes mesures preventives, vol establir les bases per a una optima
convivencia I'entorn de treball, salvaguardant els drets fonamentals de totes les persones que
en formen part.

Finalment, la Fundacid i les escoles es comprometen a continuar treballant sobre noves
mesures per prevenir I'assetjament i implementar-les oportunament.
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IV. PROTOCOL INTERN D'ACTUACIO DAVANT DENUNCIES D’ASSETJAMENT

8. Persones responsables

A continuacio s'estableix un procediment intern d'actuacié per part de la Fundacid i les escoles
davant de situacions en les quals una persona determinada denuncia I'existencia d’assetjament
o fets susceptibles de ser considerats assetjament.

Aquest procediment ha de ser un procediment agil i rapid que, en un clima de confianga,
protegeix la intimitat, confidencialitat i dignitat de les persones afectades i procura la proteccié
suficient de la persona presumptament assetjada quant a la seva seguretat i salut.

a) Instructor

Qualsevol persona que es senti assetjada o que tingui coneixement d'una presumpta
situacidé d’assetjament ho podra comunicar a la Direccié General de I'escola o mitjangant
el canal etic de la Fundacid.

Quan es produeixi una presumpta situacid d’assetjament en una escola, el Director
General de cada escola designara a un instructor determinat, que podra ser qualsevol
persona de I'equip directiu o del professorat, en funcié de les circumstancies concurrents
en cada cas (entorn on s’ha produit, situacié que es denuncia, entre altres).

La missié principal de I'Instructor sera impulsar la tramitacié del present procediment
intern d'actuacié en el cas que tingui coneixement d'una situacié potencialment
constitutiva d’assetjament, aixi com donar suport i ajuda a les persones presumptament
assetjades, realitzar les gestions oportunes i posar en marxa les mesures i tramits
pertinents.

b) Comissid per la Resolucid del Conflicte d’Assetjament

A cada escola es constituira una comissié formada per tres persones: el director de
I'escola, [linstructor i un membre de I'Equip de Gestid. A més, podra assistir a la
Comissio la part social i/o una persona responsable de prevencid de riscos laborals, en
atencid al cas concret.

En el cas que la situacié potencialment constitutiva d’assetjament es produis en I'entorn
dels equips de treball de la Fundacié (i no en una escola), la Comissié estara formada pel
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director General de la Fundacid, un membre de I'Equip de Gestié designat pel director
General i el Responsable de Compliment Normatiu de la Fundacié.

Si a situacid potencialment constitutiva d’assetjament es produis en I'entorn de I'Equip
de Gestid de la Fundacid, sera el Patronat qui constituira la Comissio per la resolucio del
Conflicte d’assetjament.

Aquesta Comissid sera I'encarregada de resoldre I'expedient amb base a les conclusions
facilitades per I'Instructor.

En el cas d'existir impossibilitat o incompatibilitat d'alguna d’aquestes persones per
intervenir en la fase decisoria d'un determinat expedient, bé perquée no pugui fer-se’n
carrec en aquell moment per motius de malaltia, desplagament, etc., o bé perque
aquesta persona s'hagi vist involucrada directament o indirectament en els fets
investigats, es preveu la figura del membre substitut de la Comissio que sera elegit per la
resta de membres de la Comissidé que no es trobin en suposit d'impossibilitat o
incompatibilitat i haura de ser una persona totalment aliena i neutral respecte dels fets
gue s'investiguen.

9. Protocol d’actuacio
a. Mesures cautelars

En els casos de denuncia d’assetjament, I'Instructor podra proposar a la Comissié, per la
gravetat de la conducta denunciada i aparenca de veracitat dels indicis aportats, la
mesura cautelar de separacid de la persona presumptament assetjada del presumpte
assetjador, aixi com altres mesures cautelars que es considerin oportunes, raonables i
proporcionades a les circumstancies del cas.

b. Tramitacio del procediment. Investigacio

La persona presumptament assetjada o qualsevol persona que tingui coneixement
directe o indirecte d'alguna situacid presumptament constitutiva de qualsevol de les
modalitats d’assetjament, podran posar en coneixement aquesta situacio, de forma
verbal o escrita, amb identificaci6 de les persones involucrades (principalment
presumptes assetjat/da i assetjador/a), davant de la Direccié General de I'escola o través
del Canal etic.

LInstructor podra practicar les diligéncies que estimi pertinents per a la investigacid i
aclariment dels fets.

Amb la finalitat de garantir I'agilitat i rapidesa del present procediment, aquest no
s'haura de dilatar un temps superior a quinze (15) dies, llevat que, per la complexitat de

I'expedient, I'Instructor decidis ampliar-lo, deixant constancia de les raons de I'ampliacid.

LInstructor prendra notes de totes les actuacions que tinguin lloc i aixecara acta de les
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reunions o declaracions que es realitzin durant la tramitacié del procediment i recopilara
tota la informacié documental o sustentada en un altre tipus de suports, que s'anira
incorporant a un expedient individual. Aquest expedient formara part d'un arxiu
d'expedients absolutament confidencial que contindra cadascun dels casos que s'han
instruit a les escoles i a la Fundacid. Només I'Instructor i la Comissié tindran accés a
aquests arxius.

En el suposit que per les circumstancies del cas concret, |'Instructor consideri que és
possible resoldre el problema mitjancant una conciliacié o mediacié entre les parts,
actuara com a tal conciliador o mitjancer. Si de I'esmentada actuacié resultés una solucié
adequada per a les persones implicades en el conflicte i per a I'escola, s'articularia la
mateixa, es deixaria constancia a |'expedient, signant a aquests efectes una acta de
conciliacié per part de les persones implicades i I'Instructor, i es consideraria finalitzat el
mateix.

c. Finalitzacié del procediment

Finalitzada la investigacid, I'Instructor elaborara en el termini de cinc (5) dies des de la
finalitzacié de la mateixa un Informe de Conclusions, que contindra una proposta de
resolucio del conflicte i del qual es donara trasllat, als efectes oportuns, a la Comissio.

La finalitzacio del procediment seguira els seglients passos:

1) Proposta de resolucid del conflicte

(i) Convenciment d'existéncia d’assetjament i existéncia de proves del mateix: en
el cas que es confirmi I'existencia d'una situacid d’assetjament i de
I'existéncia de proves d'aquest, I'Instructor podra proposar a la Comissié la
imposicié d'una sancié davant l'assetjador/a (en funcié de la gravetat dels
fets que pot anar des d’un avis a I'acomiadament disciplinari, en aquest
ultim cas s’informara el RLT com és perceptible), en tot cas sempre dins la
legalitat laboral vigent en cada moment.

(ii) Absencia de prova de la qual es pugui concloure |'existencia d’assetjament pero
convenciment d'existéncia d'un conflicte personal entre companys: en cas
que, una vegada conclos el procediment d'investigacid, no es tinguin
elements clars per determinar I'existéncia d’assetjament o aquest no pugui
acreditar-se, pero, tanmateix, es consideri que el que subjau és un conflicte
personal rellevant generat en I'entorn de treball, la Comissié haura de posar
tots els mitjans al seu abast per procurar un remei a I'esmentat conflicte.

(iii) Convenciment de denuncia intencionadament falsa: si I'Instructor determinés
la manifesta falsedat intencionada de la denudncia i I'esmentada falsedat
intencionada fora susceptible d'acreditar-se, ja sigui del/la denunciant del
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presumpte assetjador/a o d'una altra persona, podra proposar a la Comissié
la imposicid6 de sancions disciplinaries a l'autor d'aquestes falses
imputacions.

2) Resolucié del conflicte per la Comissid

En vista de les propostes de resolucié del conflicte, de les proves obtingudes sobre
I'assetjament i de les mesures de rescabalament en el seu cas proposades per
I'Instructor, la Comissié adoptara per majoria dels seus membres (més vots a favor que
en contra) una resolucioé sobre les mesures a adoptar i s'ocupara que es dugui a terme.

10. Principis rectors i garanties del Procediment

El procediment descrit en I'apartat anterior haura d’estar regit pels seglients principis i
garanties:

» Respecte i proteccid a les persones: es procedira amb la discrecié necessaria per protegir la
intimitat i la dignitat de les persones afectades. Les actuacions o diligencies es duran a
terme amb la major prudéencia i amb el degut respecte a totes les persones implicades,
que en cap cas podran rebre un tracte desfavorable per aquest motiu. Els implicats
podran ser assistits per algun representant o assessor en tot moment durant el
procediment.

» Confidencialitat: les persones que intervenen en el procediment tenen l'obligacio de
mantenir una estricta confidencialitat i no han de transmetre ni divulgar informacions a
qgue tinguin accés amb motiu de la investigacié. La Comissié informara a totes les
persones que hi intervinguin del deure de confidencialitat. L'incompliment d’aquest
deure comportara que s’adoptin les mesures disciplinaries corresponents.

» Diligéncia: la investigacid i la resolucié de la presumpta situacié d’assetjament es portaran a
terme sense demores i en el minim de temps possible.

» Contradiccid: el procediment ha de garantir una audiéncia imparcial i un tracte just per totes
les persones afectades. Tots els que intervinguin han de buscar de bona fe la veritat i
I'aclariment dels fets posats de manifest.

» Restitucié de condicions laborals: si I'assetjament s’ha concretat en el menyscabament de les
condicions laborals de la persona assetjada, es restituira a aquesta en les condicions
anteriors a I'assetjament, si aixi ho sol-licita.

» Proteccid de la salut: la Fundacid i la Direccié de I'escola adoptaran les mesures pertinents
per garantir el dret a la salut de les persones afectades (per exemple: ajut psicologic,
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proteccid de la victima o d’altres ajuts necessaris per facilitar la seva total recuperacié i
rehabilitacid). Aquest tipus de mesures hauran de comptar sempre amb el consentiment
de la persona afectada, i s’hauran de comunicar a l'instructor per fer-les constar a
I'expedient.

* Prohibicié de represalies: es prohibeixen expressament les represalies i/o actes
discriminatoris contra els denunciants, testimonis i participants en general de la
investigacid. La Direccid i/o la Fundacié adoptara les mesures disciplinaries pertinents si
constata I'existéncia de represalies d’aquest tipus.

» Garanties juridigues: si en finalitzar el procediment s’acredita I'existéncia d’assetjament, la
direccié proporcionara assisténcia juridica a la persona afectada i/o a les persones que
han intervingut en el procediment en cas que |'assetjador decideixi emprendre accions
judicials contra elles.

11. Publicitat del Protocol

Amb la finalitat de garantir una prevencid efica¢c dels comportaments d’assetjament, es
procedira a la divulgacié d’aquest Protocol en tots els nivells de la Fundacié i de les escoles, i
se’n facilitara una copia a totes les persones.

Aixi mateix:

- En el procés de formacid i informacié del personal de nova incorporacio, s’informara de
I'existencia d’aquest protocol i se’n facilitara també una copia.

- Es fomentara la transparéncia i el desenvolupament de la comunicacid interna com a
instruments d’aprenentatge i transferencia del coneixement, evitant la retencid de la
informacio.

- El Servei de Prevencié de Riscos Laborals promoura que es facin enquestes d’avaluacio i
deteccid de riscos psicosocials. En aquesta linia, es podran elaborar estudis per conéixer
la incidéncia d’aquest tipus de conductes a I'organitzacid, també indicadors per valorar
aquesta problematica i el seu impacte en la salut dels treballadors i en I'eficacia de
I'organitzacio.

- Es mantindra i s’actualitzara de forma periodica aquest protocol.
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ANNEX 1 - LES 45 CONDUCTES D’ASSETJAMENT PSICOLOGIC DE HEINZ LEYMANN

D’acord amb els treballs de Leymann, en els casos d’assetjament es donen un seguit de
comportaments hostils de forma reiterada, freqiient i continuada en el temps, focalitzats i amb
una clara intencid de fer mal.

Els 45 que s’observen més sovint son:

A) Activitats d’assetjament dirigides a reduir les possibilitats de la persona assetjada de
comunicar-se de forma adequada amb els altres, inclos I'assetjador mateix

1. l'assetjador no permet a la persona assetjada la possibilitat de comunicar-se.

2. Interromp continuament la persona assetjada quan parla.

3. Els companys no deixen que s’expressi.

4. Els companys increpen i insulten en veu alta.

5. Es produeixen atacs verbals de critica de feines que ha realitzat en public.

6. Es produeixen critiques cap a la seva vida privada.

7. Atemoreix la victima amb trucades telefoniques.

8. Se I'amenaca verbalment.

9. Se I'amenaca per escrit.

10. Es rebutja el contacte amb la victima (s’evita el contacte visual, mitjancant gestos de rebuig,
desdeny o menyspreu, etc.).

11. Se n’ignora la preséncia. Per exemple, adrecant-se exclusivament a tercers (com si no hi fos
0 no existis).

B) Activitats d’assetjament per evitar que la persona assetjada tingui la possibilitat de
relacionar-se socialment

12. No es parla mai amb la victima.

13. No es deixa que s’adreci a ningu.

14. Se li assigna un lloc de treball que l'ailla dels seus companys.

15. Es prohibeix als seus companys que parlin amb aquesta persona.
16. Es nega la presencia fisica de la victima.

C) Activitats d’assetjament adrecades a desacreditar o impedir que la persona assetjada
mantingui la seva reputacié personal o laboral

17. Es calumnia la victima.

18. L'assetjador fa correr tafaneries i rumors sobre la victima.

19. Es ridiculitza la victima.

20. S'atribueix a la victima un trastorn mental.

21. S'intenta forgar un examen o diagnostic psiquiatric.

22. S'inventa una suposada malaltia de la victima.

23. S'imiten els gestos, la postura, la veu i el taranna, per ridiculitzar-los.
24. Es va en contra de les creences politiques o religioses.

25. Es fa burla de la seva vida privada.
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26. Es fa burla dels seus origens o de la seva nacionalitat.
27. Se 'obliga a fer un treball humiliant.

28. Es fa seguiment, anotacions i registre de manera poc objectiva la feina de la victima en
termes malintencionats.

29. Es questionen o contesten les decisions preses per la victima.

30. S’insulta la victima en termes obscens o degradants.

31. S'acorrala sexualment la victima amb gestos o proposicions.

D) Activitats d’assetjament adrecades a reduir I'ocupacid i el treball efectiu de la persona
assetjada mitjangant el descredit professional

32. No s’assigna cap tasca a la victima.

33. Se la priva de qualsevol ocupacid i es vetlla perqué no pugui trobar cap tasca per ella
mateixa.

34. Se li assignen tasques totalment inutils o absurdes.

35. Se li assignen tasques noves sense parar.

36. Se li assignen tasques molt inferiors a la seva capacitat o competéncia professional.

37. S'obliga la victima a executar treballs humiliants.

38. Se li assignen tasques que exigeixen una experiéncia superior a les seves competencies
professionals.

E) Activitats d’assetjament que afecten la salut fisica o psiquica de la persona assetjada

39. Se l'obliga a dur a terme treballs perillosos o especialment nocius per a la salut.
40. Se 'amenaca fisicament.

41. S'agredeix fisicament la victima, pero sense gravetat, a titol d’advertiment.

42. Se I'agredeix fisicament, pero sense contenir-se.

43. Se li ocasionen voluntariament despeses amb intencio de perjudicar-la.

44. S'ocasionen desperfectes en el lloc de treball o en el domicili de la victima.

45, S'agredeix sexualment la victima.

ANNEX 2 - ALGUNES CONDUCTES D’ASSETJAMENT SEXUAL

1. El contacte fisic deliberat i no sol-licitat, o un apropament fisic excessiu i

innecessari.

2. Comentaris o gestos repetits de caire sexual relatius al cos, 'aparenca o l'estil de

vida.

3. Trucades telefoniques, cartes o missatges de correu electronic o altres mitjans de caracter
ofensiu.

4. La persecucio reiterada i ofensiva contra la integritat i la indemnitat sexual.

5. Lexposicié o exhibicid de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies o imatges d’Internet de
contingut sexualment explicit, no consentides i que afecten la integritat i indemnitat sexual.

6. Preguntes o insinuacions sobre la vida privada que afecten la integritat sexual.

7. Bromes o proposicions sexualment explicites que afecten la integritat i la indemnitat sexual.
8. Peticid de favors sexuals, incloses totes aquelles insinuacions o actituds que associen la
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millora de les condicions de treball o I'estabilitat i continuitat a la feina a l'aprovacié o
denegacié d’aquests favors.

9. Qualsevol altre comportament que tingui com a causa o com a objectiu la discriminacio,
I'abus, la vexacio o la humiliacié del treballador o la treballadora per rad del seu sexe.

10. Qualsevol agressié sexual.
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